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Presidéncia de la Generalitat

RESOLUCIO de 7 de maig de 2019, del director gene-
ral de Relacions amb les Corts, per la qual es publica el
conveni entre la Generalitat, a través de la Conselleria de
Transpareéncia, Responsabilitat Social, Participacio i Coo-
peracio, i I'Ajuntament d’Elda per a actualitzar i donar
continuitat al funcionament de [’oficina PROP mixta al
municipi d’Elda. [2019/4690]

La Generalitat, a través de la Conselleria de Transparéncia, Respon-
sabilitat Social, Participaci6 i Cooperacio, i I’Ajuntament d’Elda han
subscrit, prévia tramitacié reglamentaria, el dia 28 de marg de 2019, el
conveni per a actualitzar i donar continuitat al funcionament de 1’ofi-
cina PROP mixta al municipi d’Elda, i conforme amb allo que preveu
I’article 20 del Decret 176/2014, de 10 d’octubre, del Consell, pel qual
es regulen els convenis que subscriga la Generalitat i el seu registre, una
vegada inscrit en el Registre de Convenis de la Generalitat amb data 6
de maig de 2019 i nimero 310/2019, procedeix la publicacié en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana del conveni esmentat, que figura
annex a aquesta resolucio.

Valéncia, 7 de maig de 2019.— El director general de Relacions amb
les Corts: Antonio Torres Salvador.

CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE LA GENERALITAT
(CONSELLERIA DE TRANSPARENCIA, RESPONSABILITAT
SOCIAL, PARTICIPACIO I COOPERACIO) I L’AJUNTAMENT
D’ELDA PER A ACTUALITZAR I DONAR CONTINUITAT AL
FUNCIONAMENT DE L’OFICINA PROP MIXTA AL MUNICIPI
D’ELDA (ALACANT)

Valéncia, 28 de marg de 2019

REUNITS

D’una part, Manuel Alcaraz Ramos, conseller de Transparéncia,
Responsabilitat Social, Participaci6 i Cooperacio, en virtut de nome-
nament pel Decret 8/2015, de 29 de juny, del president de la Generali-
tat, que actua en nom i representacid de la Generalitat, de conformitat
amb els articles 17.f1 28 g) de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del
Consell, i facultat expressament per a la signatura d’aquest conveni per
I’Acord del Consell de data 8 de febrer de 2019.

D’una altra part, Rubén Alfaro Bernabé, alcalde president de I’ Ajun-
tament d’Elda, en nom i representacio de 1’ajuntament, especialment
facultat per a aquest acte en virtut de les atribucions que li confereix
I’article 21 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de
regim local, i de la resoluci6 adoptada en data 20 de desembre de 2018.

Les parts intervenen en virtut dels seus respectius carrecs i en
I’exercici de les facultats i atribucions que tenen concedides per aquests,
i es reconeixen mutuament capacitat i legitimacio per a subscriure el
present conveni, i a aquest efecte

EXPOSEN

La Generalitat, a través de la Conselleria d’Industria, Comerg i
Innovacid, i I’Ajuntament d’Elda, van signar ’any 2011 el conveni per
a I’obertura de I’Oficina PROP en aquest municipi (DOGV 6490, 29 de
marg), al qual va seguir, per exigeéncia del mateix conveni, 1’addenda
de 3 de maig de 2011 per a I’obertura efectiva de 1’oficina, posant a la
disposicio de la descentralitzacio funcional de serveis que represen-
ten les oficines PROP els elements d’infraestructura, materials i perso-
nals necessaris per a 1’0ptim acompliment de les comeses assignades a
aquestes oficines, i integrant, aixi mateix, els propis serveis que ofereix
aquella corporacio.

En els anys transcorreguts des de la signatura de I’anterior conveni,
s’han produit canvis normatius que afecten el funcionament de les ofi-
cines PROP, en particular, el Decret 191/2014, de 14 de novembre, del
Consell, pel qual es regula I’atenci6 a la ciutadania, el registre d’entrada
i eixida d’escrits, i I’ordenacid de les oficines de registre en I’ Admi-

Presidencia de la Generalitat

RESOLUCION de 7 de mayo de 2019, del director gene-
ral de Relaciones con Les Corts, por la que se publica el
convenio entre la Generalitat, a través de la Conselleria
de Transparencia, Responsabilidad Social, Participacion
y Cooperacion, y el Ayuntamiento de Elda para actualizar
v dar continuidad al funcionamiento de la oficina PROP
mixta en el municipio de Elda. [2019/4690]

La Generalitat, a través de la Conselleria de Transparencia, Res-
ponsabilidad Social, Participacion y Cooperacion, y el Ayuntamiento de
Elda han suscrito, previa tramitacion reglamentaria, el dia 28 de marzo
de 2019, el convenio para actualizar y dar continuidad al funcionamien-
to de la oficina PROP mixta en el municipio de Elda, por lo que con-
forme con lo previsto en el articulo 20 del Decreto 176/2014, de 10 de
octubre, del Consell, por el que se regulan los convenios que suscriba la
Generalitat y su registro, una vez inscrito en el Registro de Convenios
de la Generalitat con fecha 6 de mayo de 2019 y numero 310/2019,
procede la publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana
de dicho convenio, que figura anexo a esta resolucion.

Valéncia, 7 de mayo de 2019.— El director general de Relaciones
con Les Corts: Antonio Torres Salvador.

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA GENERALI-
TAT (CONSELLERIA DE TRANSPARENCIA, RESPONSABILIDAD
SOCIAL, PARTICIPACION Y COOPERACION) Y EL AYUNTA-
MIENTO DE ELDA PARA ACTUALIZAR Y DAR CONTINUIDAD
AL FUNCIONAMIENTO DE LA OFICINA PROP MIXTA EN EL
MUNICIPIO DE ELDA (ALICANTE)

En Valéncia, a 28 de marzo de 2019

REUNIDOS

De una parte, Manuel Alcaraz Ramos, conseller de Transparencia,
Responsabilidad Social, Participacion y Cooperacion, en virtud de
nombramiento por Decreto 8/2015, de 29 de junio, del President de la
Generalitat y actuando en nombre y representacion de la Generalitat, de
conformidad con los articulos 17.f'y 28 g), de la Ley 5/1983, de 30 de
diciembre, del Consell, y facultado expresamente para la firma del pre-
sente Convenio por acuerdo del Consell, de fecha 8 de febrero de 2019.

De otra parte, Rubén Alfaro Bernabé, Alcalde-Presidente del Ayun-
tamiento de Elda en nombre y representacion del mismo, especialmente
facultado para este acto en virtud de las atribuciones que le confiere el
articulo 21 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de
régimen local, y de la resolucion adoptada en fecha 20 de diciembre
de 2018.

Las partes intervienen en virtud de sus respectivos cargos, y en el
ejercicio de las facultades y atribuciones que por ellos tienen concedi-
das, reconociéndose mutuamente capacidad y legitimacion para suscri-
bir el presente convenio, y a tal efecto

EXPONEN

La Generalitat, a través de la Conselleria de Industria, Comercio
¢ Innovacion, y el Ayuntamiento de Elda, firmaron en el afio 2011 el
convenio para la apertura de la Oficina PROP en este municipio (DOGV
6490, 29 de marzo), al que siguid por exigencia del propio convenio,
la addenda de 3 de mayo de 2011 para la apertura efectiva de la ofici-
na, poniendo a disposicion de la descentralizacion funcional de servi-
cios que suponen las oficinas PROP, los elementos de infraestructura,
materiales y personales necesarios para el 6ptimo desempefio de los
cometidos asignados a estas oficinas, integrando asimismo los propios
servicios que ofrece aquella corporacion.

En los afos transcurridos desde la firma del anterior convenio,
se han producido cambios normativos que afectan al funcionamiento
de las oficinas PROP, en particular, el Decreto 191/2014, de 14 de
noviembre, del Consell por el que se regula la atencion a la ciudada-
nia, el registro de entrada y salida de escritos y la ordenacion de las
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nistraci6 de la Generalitat (DOGV 7406, 19 de novembre), aixi com la
publicacié del conveni marc entre 1’ Administracié General de 1’Estat
i la Generalitat per a la implantaci6é d’una xarxa d’oficines integrades
d’atencio al ciutada en I’ambit territorial de la Comunitat Valenciana,
mitjancant la Resoluci6 de 18 de juny de 2015, de la directora general
del Secretariat del Consell i Relacions amb les Corts (DOGV 7752, 19
de juny), que substitueix I’anterior de 2007.

Després d’aquests anys de cooperacid, conscients del valor aportat
per la constitucié de 1’oficina PROP mixta que des del seu inici ha ates
més de 160.000 persones, les modificacions en 1’atencid a la ciutadania
i en la gestio de les oficines introduides per la normativa esmentada i
els reptes que s’han d’afrontar en 1’aplicacié de la recent legislaci6 en
materia de régim juridic i procediment administratiu del sector public,
els pilars de la qual estan formats per la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, i la
Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public, i la Llei
(BOE 236, 02 d’octubre), totes dues administracions han decidit renovar
i impulsar aquesta col-laboracié per a ajudar-se mutuament en la con-
secuci6 de la nova administracid publica que conformen aquestes lleis.

El present conveni és, doncs, una manifestacio palesa de la voluntat
comuna de les administracions local i autonomica de continuar acos-
tant-se a la nostra ciutadania, desconcentrant o descentralitzant les seues
funcions, de continuar esforgant-se per renovar, actualitzant-la, la col-
laboraci6 interadministrativa, i contribuir aixi al nou concepte i realitat
practica de prestacio dels serveis publics.

El Decret 191/2014 preveu en ’article 9 les oficines PROP com
una xarxa d’atencid presencial, distribuida geograficament al llarg de
la Comunitat Valenciana. Aquestes oficines podran ser propies de la
Generalitat o mixtes.

Segons estableix el decret esmentat, les oficines PROP mixtes son
les compartides per la Generalitat i una entitat local, i poden, per tant,
prestar serveis corresponents a totes dues administracions. La creacio
de les oficines PROP, quan siguen mixtes, es dura a terme mitjancant la
signatura d’un conveni amb I’entitat local corresponent.

En conseqiiencia, per tot I’exposat, totes dues parts acorden subs-
criure el present conveni, que es regira per les segiients

ESTIPULACIONS

Primera. Objecte

1. L’objecte del conveni és actualitzar i donar continuitat al funcio-
nament de I’oficina PROP mixta d’Elda.

2. La Generalitat manifesta el proposit de col-laborar amb I’ Ajunta-
ment d’Elda amb aquesta finalitat.

Segona. Obligacions de la Generalitat

1. Sén obligacions generals de la Generalitat derivades del compli-
ment del present conveni:

a) Aportar a aquesta oficina els recursos humans necessaris per a la
prestacié dels seus serveis d’informacié general, aixi com d’informacio
relativa a ’estat de la tramitacio d’expedients iniciats a instancia de part
el destinatari dels quals siga la Generalitat.

b) Dotar aquesta oficina PROP de la infraestructura de comunica-
cions necessaria per a garantir 1’accés a les bases de dades de la Gene-
ralitat.

¢) Realitzar la instal-lacio i el manteniment dels programes i bases
de dades de la Generalitat necessaris per a 1’atencio a la ciutadania,
especialment el que es descriu en el numero 2, segiient, d’aquesta esti-
pulacid.

d) Dotar el seu personal propi dels mitjans informatics (ordinadors
personals) necessaris, propietat de la Generalitat, per a la prestacié opti-
ma del servei d’atenci6 a la ciutadania en 1’oficina PROP.

2. La Generalitat facilitara el sistema de gesti6 d’esperes, programa-
ri que permet organitzar i dirigir els ciutadans i ciutadanes, guiant-los
per a accedir al servei desitjat i al lloc d’atencid personalitzada corres-
ponent, perqué siguen atesos amb totes les garanties d’equitat i confi-
dencialitat.

El sistema és gestionat des d’una aplicacié que permet conéixer:

oficinas de registro en la Administracion de la Generalitat (DOGV
7406, 19 de noviembre), asi como la publicacidon del convenio marco
entre la Administracion General del Estado y la Generalitat para la
implantacion de una red de oficinas integradas de atencion al ciuda-
dano en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana, mediante
Resolucion de 18 de junio de 2015, de la directora general del Secre-
tariado del Consell y Relaciones con Les Corts (DOGV 7752, 19 de
junio), que sustituye al anterior, de 2007.

Tras estos afios de cooperacion, conscientes del valor aportado por
la constitucion de la oficina PROP mixta que desde su inicio ha aten-
dido a mas de 160.000 personas, las modificaciones en la atencion a la
ciudadania y en la gestion de las oficinas introducidas por la normativa
mencionada y los retos que se deben afrontar en la aplicacion de la
reciente legislacion en materia de régimen juridico y procedimiento
administrativo del sector publico, cuyos pilares estan formados por la
Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comtin
de las Administraciones Publicas y la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
régimen juridico del sector publico y Ley (BOE 236, 02 de octubre),
ambas administraciones han decidido renovar e impulsar esta colabora-
cion para apoyarse mutuamente en la consecucion de la nueva adminis-
tracion publica que conforman estas leyes.

El presente convenio es, pues, una manifestacion patente de la
voluntad comun de la Administraciéon Local y Autondémica de continuar
acercandose a nuestra ciudadania, desconcentrando o descentralizando
sus funciones, de seguir esforzandose por renovar, actualizandola, la
colaboracion interadministrativa, contribuyendo asi al nuevo concepto
y realidad practica de prestacion de los servicios publicos.

El Decreto 191/2014 contempla en su articulo 9 a las oficinas PROP
como una red de atencion presencial, distribuida geograficamente a lo
largo de la Comunitat Valenciana. Dichas oficinas podran ser propias
de la Generalitat o mixtas.

Segtin establece el citado decreto, las oficinas PROP mixtas son las
compartidas por la Generalitat y una entidad local, pudiéndose, por lo
tanto, prestar servicios correspondientes a ambas administraciones. La
creacion de las oficinas PROP, cuando sean mixtas, se llevara a cabo
mediante la firma de un convenio con la entidad local correspondiente.

En consecuencia, por todo lo expuesto, ambas partes acuerdan sus-
cribir el presente convenio, que se regira por las siguientes:

ESTIPULACIONES

Primera. Objeto

1. El objeto del convenio es actualizar y dar continuidad al funcio-
namiento de la oficina PROP mixta de Elda.

2. La Generalitat manifiesta el propdsito de colaborar con el Ayun-
tamiento de Elda a tal objeto.

Segunda. Obligaciones de la Generalitat

1. Son obligaciones generales de la Generalitat derivadas del cum-
plimiento del presente convenio:

a) Aportar a esta oficina los recursos humanos necesarios para la
prestacion de sus servicios de informacidn general, asi como de infor-
macion relativa al estado de la tramitacion de expedientes iniciados a
instancia de parte cuyo destinatario sea la Generalitat.

b) Dotar a esta oficina PROP de la infraestructura de comunica-
ciones necesaria para garantizar el acceso a las bases de datos de la
Generalitat.

¢) Realizar la instalaciéon y mantenimiento de los programas y bases
de datos de la Generalitat necesarios para la atencion a la ciudadania,
en especial el que se describe en el numero 2, siguiente, de esta esti-
pulacion.

d) Dotar a su personal propio de los medios informaticos (ordena-
dores personales) necesarios, propiedad de la Generalitat, para la presta-
cion Optima del servicio de atencidn a la ciudadania en la oficina PROP.

2. La Generalitat facilitara el Sistema de Gestion de Esperas, sof-
tware que permite organizar y dirigir a los ciudadanos y ciudadanas,
guiandoles para acceder al servicio deseado y al puesto de atencidén
personalizada correspondiente, para que sean atendidos con todas las
garantias de equidad y confidencialidad.

El sistema es gestionado desde una aplicacion que permite conocer:
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— La situacié en temps real de I’atenci6 presencial, mostrant dades
sobre els serveis més consultats, etc., de manera que poden dissenyar-se
els llocs d’atencio a la ciutadania de la millor manera possible.

— Estadistiques sobre 1’atencio presencial del tipus: nombre de ciu-
tadans i ciutadanes atesos; temps emprat en I’atencio i temps que han
esperat per a ser atesos; temes sobre informes estadistics, tant globals
per ciutadans o ciutadanes atesos, com per llocs d’atencid i temes ate-
SOS.

Sén elements del sistema:

a) Punt autodispensador de tiquets.

La seua funci6 és la de rebre i adregar la ciutadania als llocs d’aten-
ci6 corresponents, d’acord amb el tipus de tramit sol-licitat.

A aquest efecte, s’instal-lara un ordinador servidor del sistema d’es-
peres, amb una pantalla tactil i una impressora térmica estandard de
grandaria reduida per a la impressio de tiquets. Aquest ordinador inclou-
ra un programari que actuara com a «dispensador de tiquets virtual».

b) En la zona d’espera se situara una pantalla de televisio per a
visualitzaci6 d’informaci6é multimedia, aixi com visualitzacio dels torns
i nimeros cridats en el sistema.

¢) En cada lloc es comptara amb un programa integrat en el sistema
d’esperes, que permet cridar el tiquet segiient, veure les persones en
espera, finalitzar 1’atencio, reexpedir persones d’un servei a un altre, etc.

Tercera. Obligacions de I’Ajuntament d’Elda

Sén obligacions de I’ Ajuntament d’Elda:

a) Proporcionar els elements relacionats amb la imatge corporativa,
que incloura senyalitzaci6, tant exterior com interior.

b) Aportar a I’oficina el mobiliari necessari per a la prestacio ade-
quada del servei.

¢) Destinar una dependéncia en la plaga de la Constitucio, 1, d’Elda
per a la posada en funcionament de 1’oficina PROP mixta. Aixi mateix,
realitzara 1’obra civil corresponent per al seu funcionament, incloent-hi
les instal-lacions de cablejat estructurat i infraestructura de comunica-
cions per a tots els llocs situats en 1’oficina.

d) Dotar aquesta oficina de fotocopiadora d’us public.

e) Designar, almenys, un funcionari o funcionaria que atenga les
tasques d’informacié municipal i registre de documents, per a la qual
cosa caldra ajustar-se al que es disposa en la Resolucié de 18 de juny de
2015, de la directora general del Secretariat del Consell i Relacions amb
les Corts, per la qual es disposa la publicacio del conveni marc entre
I’ Administracié General de 1’Estat i la Generalitat per a la implantacio
d’una Xarxa d’Oficines Integrades d’Atenci6 al Ciutada en I’ambit ter-
ritorial de la Comunitat Valenciana (DOGV 7552, 19.06.2015). L’ Ajun-
tament d’Elda haura d’estar adherit a aquest conveni marc préviament
a la signatura del present conveni.

/) L’Ajuntament d’Elda haura de tindre igualment el seu registre
integrat en el sistema d’interconnexio de registres (SIR), de conformitat
amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques. Aquesta integracié podra ser, bé amb
un sistema propi homologat, bé a través de 1’aplicaci6 ORVE mitjangant
I’adhesio6 a la plataforma GEISER/ORVE com a mecanisme d’accés al
registre electronic i al sistema d’interconnexio de registres, segons la
Resolucié de 3 de maig de 2017 (BOE 109, 08.05.2017).

2) Dotar dels mitjans informatics necessaris per a la prestacio opti-
ma del servei, aixi com els equips d’impressié necessaris per al personal
de la Generalitat.

h) Assumir les despeses corrents que genere el funcionament de
I’oficina, entenent per tals, llum, aigua, comunicacions, telefonia, nete-
ja, seguretat, ascensors, si escau, i qualsevol altra necessaria per al seu
manteniment.

Quarta. Obligacions conjuntes. Horari general de I’oficina PROP
mixta d’Elda

La Generalitat i I’ Ajuntament d’Elda, segons el que s’estableix en
I’apartat 3 de I’article 11 del Decret 191/2014, de 14 de novembre, del
Consell, hauran d’acordar 1’horari general d’atencio al public en el pre-
sent conveni.

En aplicaci6 d’aquest article, 1’horari d’atencio al public de 1’oficina
PROP mixta d’Elda es fixa, amb caracter general, de dilluns a divendres

— La situacion en tiempo real de la atencion presencial, mostrando
datos sobre los servicios mas consultados, etc., de manera que pueden
disefarse los puestos de atencion a la ciudadania de la mejor forma
posible.

— Estadisticas sobre la atencidn presencial del tipo: nimero de
ciudadanos y ciudadanas atendidos, tiempo empleado en la atencion y
tiempo que han esperado para ser atendidos; temas sobre informes esta-
disticos, tanto globales por ciudadanos o ciudadanas atendidos, como
por puestos de atencion y temas atendidos.

Son elementos del sistema:

a) Punto autodispensador de tickets

Su funcioén es la de recibir y direccionar a la ciudadania a los pues-
tos de atencion correspondientes, de acuerdo con el tipo de tramite soli-
citado.

A tal efecto, se instalara un ordenador servidor del sistema de espe-
ras, con una pantalla tactil y una impresora térmica estandar de tamafio
reducido para la impresion de tickets. Dicho ordenador incluird un sof-
tware que actia como «dispensador de tickets virtualy.

b) En la zona de espera se situara una pantalla de television para
visualizacion de informacion multimedia asi como visualizacion de los
turnos y numeros llamados en el sistema.

¢) En cada puesto se contara con un programa integrado en el siste-
ma de esperas, que permite llamar al siguiente ticket, ver las personas en
espera, finalizar la atencion, reenviar personas de un servicio a otro, etc.

Tercera. Obligaciones del Ayuntamiento de Elda.

Son obligaciones del Ayuntamiento de Elda:

a) Proporcionar los elementos relacionados con la imagen corpora-
tiva que incluird sefializacion, tanto exterior como interior.

b) Aportar a la oficina el mobiliario necesario para la prestacion
adecuada del servicio.

¢) Destinar una dependencia en la Plaza de la Constitucion, 1 de
Elda para la puesta en funcionamiento de la oficina PROP mixta. Asi-
mismo realizara la obra civil correspondiente para su funcionamiento
incluyendo las instalaciones de cableado estructurado e infraestructura
de comunicaciones para todos los puestos ubicados en la oficina.

d) Dotar a esta oficina de fotocopiadora de uso publico.

e) Designar, al menos, a un funcionario o funcionaria que atienda
las tareas de informacion municipal y registro de documentos para lo
que se estara a lo dispuesto en la Resolucion de 18 de junio de 2015,
de la directora general del Secretariado del Consell y Relaciones con
las Cortes, por la que se dispone la publicacion del Convenio Marco
entre la Administracion General del Estado y la Generalitat para la
implantacion de una Red de Oficinas Integradas de Atencion al Ciuda-
dano en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana (DOGV 7552,
19.06.2015). El Ayuntamiento de Elda debera estar adherido a este con-
venio marco previamente a la firma del presente convenio.

f) El Ayuntamiento de Elda, debera igualmente tener su registro
integrado en el Sistema de Interconexion de Registros (SIR) de confor-
midad con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento admi-
nistrativo comun de las administraciones publicas. Esta integracion
podra ser bien con un sistema propio homologado, bien a través de
la aplicacion ORVE mediante la adhesion a la plataforma GEISER/
ORVE como mecanismo de acceso al registro electronico y al sistema
de interconexion de registros segiin Resolucion de 3 de mayo de 2017
(BOE 109, 08.05.2017).

g) Dotar de los medios informaticos necesarios para la prestacion
optima del servicio, asi como los equipos de impresion necesarios para
el personal de la Generalitat.

h) Asumir los gastos corrientes que genere el funcionamiento de
la oficina, entendiendo por tales, luz, agua, comunicaciones, telefonia,
limpieza, seguridad, ascensores en su caso y cualquier otro necesario
para su mantenimiento.

Cuarta. Obligaciones conjuntas. Horario general de la oficina
PROP mixta de Elda.

La Generalitat y el Ayuntamiento de Elda, segtn lo establecido en
el apartado 3 del articulo 11 del decreto 191/2014, de 14 de noviembre,
del Consell, acordaran el horario general de atencion al publico en el
presente convenio.

En aplicacion de dicho articulo, el horario de atencion al publico
de la oficina PROP mixta de Elda se fija con caracter general de lunes
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de 09.00 a 14.00 hores, i podra ser modificat per acord de la Comissio
Mixta Paritaria prevista en 1’estipulacio cinquena d’aquest conveni i
adaptant-se als horaris estivals fixats per al personal de I’Ajuntament
d’Elda.

L’horari es podra consultar en el portal corporatiu de la Generalitat i
en el servei d’informacid 012. També estara indicat a la porta d’entrada
de I’oficina.

Cinquena. Seguiment del conveni. Comissio Mixta Paritaria

La Generalitat i I’Ajuntament d’Elda acorden estudiar les pautes a
seguir per a la materialitzacié d’aquest projecte, fixant les actuacions a
realitzar per a I’execucio del conveni, i també dels retards i les incidén-
cies que es puguen presentar durant I’execucioé del conveni. Amb aques-
ta finalitat, es constituira una Comissié Mixta de seguiment i control
integrada per representants de les dues parts, designats, respectivament,
per la persona titular de la Sotssecretaria de la Conselleria de Transpa-
réncia, Responsabilitat Social, Participacio I Cooperaci6 i per la persona
titular de 1’ Alcaldia de I’Ajuntament d’Elda.

La Comissié Mixta remetra una copia de les actes, acords i informes
que emeta en el desenvolupament i 1’execuci6 de les seues funcions al
servei competent en materia d’atencio a la ciutadania en 1’Administracio
del Consell.

Sisena. Regim economic

Aquest conveni de col-laboracioé no comporta obligacions economi-
ques entre les parts signants. Per tant, 1’aplicacid i I’execucio d’aquest
conveni, incloent-hi a aquest efecte tots els actes juridics que pogueren
dictar-se en la seua execucio i desenvolupament, no podra comportar
obligacions economiques per a la Generalitat i, en tot cas, hauran de ser
ateses amb els seus mitjans personals i materials.

Setena. Durada i extincio

1. El present conveni tindra efectes a partir del dia de la signatura
i tindra una durada de quatre anys. Abans de la finalitzaci6é d’aquest
termini, les parts podran acordar-ne la prorroga unanimement per un
periode addicional de quatre anys.

2. Aquest conveni s’extingira per les causes segiients:

a) El transcurs del termini de vigéncia del conveni sense que se
n’haja acordat la prorroga, o una vegada transcorreguda aquesta.

b) L’acord unanime de tots els signants.

¢) Dentincia expressa de qualsevol de les administracions inter-
vinents, que haura de comunicar-la a 1’altra part, amb una antelacid
minima de tres mesos respecte de la data en qué se’n preveja I’extincio.

d) Per incompliment dels compromisos de qualsevol de les parts.
En aquest suposit, la part complidora requerira a la part incomplidora
que complisca els compromisos que es consideren incomplits, en el ter-
mini que s’indique i com a maxim en sis mesos. Després de la recepcio
del requeriment, la part incomplidora, en el termini de deu dies habils,
podra al-legar i presentar els documents i les justificacions que consi-
dere pertinents.

Si transcorregut el termini indicat en el requeriment i, estudiats
els documents i les justificacions presentats, la part que va dirigir el
requeriment considerara que en persisteix 1’incompliment, notificara a
’altra part la concurréncia de la causa d’extinci6 per resolucid i s’en-
tendra resolt el conveni.

El requeriment, els documents i informes presentats i la notificacio
de resolucid, també seran comunicats a la Comissié Mixta Paritaria de
seguiment i control de 1’execucio del conveni.

e) Per decisio judicial declaratoria de la nul-litat del conveni.

3. El compliment i I’extinci6 del conveni donara lloc a la seua liqui-
dacio. En el suposit d’extincid del conveni una vegada iniciat aquest per
alguna de les causes assenyalades en les lletres c) o d) de I’apartat ante-
rior, sera la comissio prevista en I’estipulacié cinquena qui mitjangant
un acord adoptat a aquest efecte determinara la manera de finalitzacio
de les actuacions en curs de la manera menys onerosa per a les parts
afectades.

Huitena. Naturalesa i régim juridic

El present conveni de col-laboraci6 és de caracter administratiu i es
considera inclos en 1’article 6.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, per la qual es traslladen a 1I’ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, quedant, per tant,

a viernes de 09.00 a 14.00 horas, pudiendo ser modificado por acuerdo
de la Comision Mixta Paritaria prevista en la estipulacion quinta del
presente Convenio y adaptandose a los horarios estivales fijados para el
personal del Ayuntamiento de Elda.

El horario se podra consultar en el portal corporativo de la Genera-
litat y en el servicio de informacion 012. También estard indicado en la
puerta de entrada de la oficina.

Quinta. Seguimiento del convenio. Comision Mixta Paritaria

La Generalitat y el Ayuntamiento de Elda acuerdan estudiar las
pautas a seguir para la materializacion de este proyecto, fijandose las
actuaciones a realizar para la ejecucion del convenio asi como de los
retrasos e incidencias que se puedan presentar durante la ejecucion del
convenio. A tal fin, se constituird una Comisién Mixta de seguimiento
y control integrada por representantes de ambas partes designados, res-
pectivamente, por la persona titular de la Subsecretaria de la Conselleria
de Transparencia, Responsabilidad Social, Participacion Y Cooperacion
y por la persona titular de la Alcaldia del Ayuntamiento de Elda.

La comisién mixta remitira copia de las actas, acuerdos e informes
que emita en el desarrollo y ejecucion de sus funciones al servicio com-
petente en materia de atencion a la ciudadania en la administracion del
Consell.

Sexta. Régimen economico

Este Convenio de Colaboracion no comporta obligaciones economi-
cas entre las partes firmantes del mismo. Por tanto, la aplicacion y eje-
cucion de este convenio, incluyéndose al efecto todos los actos juridicos
que pudieran dictarse en su ejecucion y desarrollo, no podra suponer
obligaciones economicas para la Generalitat y, en todo caso, debera ser
atendida con sus medios personales y materiales.

Séptima. Duracion y extincion.

1. El presente convenio surtira efectos a partir del dia de su firma
y tendra una duracion de cuatro afios. Antes de la finalizacion de este
plazo, las partes podran acordar la proérroga unanimemente por un perio-
do adicional de cuatro afios.

2. Este convenio se extinguira por las siguientes causas:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse
acordado la prorroga del mismo, o una vez transcurrido la misma.

b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.

¢) Denuncia expresa de cualquiera de las administraciones inter-
vinientes, que deberd comunicarla a la otra parte, con una antelacion
minima de tres meses a la fecha en la que se prevea la extincion.

d) Por incumplimiento de los compromisos de cualquiera de las
partes. En este supuesto, la parte cumplidora requerira a la parte incum-
plidora para que cumpla con los compromisos que se consideran incum-
plidos, en el plazo que se indique y, como maximo en seis meses. Tras la
recepcion del requerimiento, la parte inclumplidora, en el plazo de diez
dias habiles, podra alegar y presentar los documentos y justificaciones
que estime pertinentes.

Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento y, estudiados
los documentos y justificaciones presentados, la parte que dirigio el
requerimiento considerara que persiste el incumplimiento, notificara a
la otra parte la concurrencia de la causa de extincion por resolucion y se
entendera resuelto el convenio.

El requerimiento, los documentos e informes presentados y la noti-
ficacion de resolucion, también seran comunicados a la Comision Mixta
Paritaria de seguimiento y control de la ejecucion del convenio.

e) Por decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

3. El cumplimiento y la extincion del convenio dara lugar a la liqui-
dacion del mismo. En el supuesto de extincion del convenio una vez
iniciado el mismo por alguna de las causas sefialadas en las letras c)
o d) del apartado anterior, sera la Comision prevista en la estipulacion
quinta quien mediante acuerdo adoptado al efecto determinara el modo
de finalizacion de las actuaciones en curso de la manera menos gravosa
para las partes afectadas.

Octava. Naturaleza y régimen juridico.

El presente convenio de colaboracion es de caracter administrativo
y se considera incluido en el articulo 6.1 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espaifiol las Directivas el Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,



Num. 8548 / 15.05.2019

N
DIARI OFICIAL

DE LA GENERALITAT VALENCIANA

23074

fora del seu ambit d’aplicacio, sense perjudici de 1’observanca dels prin-
cipis d’aquella llei per a resoldre els dubtes i les llacunes que pogueren
presentar-se, i es regira, en conseqiiéncia, per les seues propies clausules
i, supletoriament, per les normes generals del dret administratiu.

Especialment, aquest conveni queda subjecte a 1’article 140.2 de
la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public i, en
virtut d’aixo, a la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del
Régim Local, fonamentalment el seu article 57, aixi com al Reial decret
legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, pel qual s’aprova el text refos de les
disposicions legals vigents en materia de régim local (articles 61 a 71) i,
amb caracter supletori, als articles 47 a 50, del titol II de la Llei 40/2015
esmentada, i a la resta de la normativa que resulte aplicable.

Finalment, el present conveni queda subjecte a la regulacio contin-
guda en el Decret 176/2014, de 10 d’octubre, del Consell, pel qual es
regulen els convenis que subscriga la Generalitat i el seu registre, aixi
com en la resta de normativa aplicable en aquesta matéria.

La resoluci6 de les controvérsies que pogueren plantejar-se sobre la
interpretacio i I’execucio d’aquest conveni hauran de solucionar-se per
mitja d’acord entre les parts al si de la comissio prevista en 1’estipulacio
cinquena; no obstant aixo, les qiiestions litigioses que pogueren sorgir
en la seua interpretacié i compliment seran de coneixement i competen-
cia de ’ordre jurisdiccional contencios administratiu.

Novena. Regim de proteccio de dades i seguretat

1. El réegim de proteccié de dades de caracter personal en les actu-
acions que es desenvolupen en execuci6 del present conveni sera el
previst en la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de
dades personals i garantia dels drets digitals i en la seua normativa de
desenvolupament.

2. Les parts vetlaran pel compliment del Reial decret 3/2010, de 8
de gener, pel qual es regula I’Esquema Nacional de Seguretat en I’ambit
de I’ Administraci6 electronica.

Desena. Inscripcio i publicacio

Aquest conveni s’inscriura en el Registre de Convenis de la Gene-
ralitat i sera publicat en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Aixi mateix, segons disposen els articles 9.1.c i 10.1 1 3 de la Llei
2/2015, de 3 d’abril, de la Generalitat, de transparencia, bon govern i
participaci6 ciutadana de la Comunitat Valenciana, el text integre del
conveni es publicara en el Portal de Transparéncia de la Generalitat
(www.gvaoberta.gva.es) i en la pagina web de I’ Ajuntament d’Elda
(www.elda.es).

I com a prova de conformitat amb tot I’anterior, signen els compa-
reixents aquest conveni en doble exemplar, a un sol efecte, al lloc i en
la data indicats.

EL CONSELLER DE TRANSPARENCIA, RESPONSABILITAT
SOCIAL, PARTICIPACIO I COOPERACIO
Manuel Alcaraz Ramos

L’ALCALDE PRESIDENT DE L’AJUNTAMENT D’ELDA
Rubén Alfaro Bernabé

quedando, por tanto, fuera de su ambito de aplicacion, sin perjuicio de
la observancia de los principios de aquella ley para resolver las dudas
y lagunas que pudieran presentarse, rigiéndose, en consecuencia, por
sus propias clausulas y, supletoriamente, por las normas generales del
Derecho Administrativo.

En especial, este convenio queda sujeto al articulo 140.2 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico y, en
su virtud, a la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, fundamentalmente su articulo 57, asi como al Real
decreto legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el
Texto Refundido de las Disposiciones Legales vigentes en materia de
Régimen Local (art. 61 a 71) y, con caracter supletorio, a los articulos
47 a 50, del Titulo II de la Ley 40/2015, mencionada y al resto de la
normativa que resulte aplicable.

Finalmente, el presente convenio queda sujeto a la regulacion con-
tenida en el decreto 176/2014, de 10 de octubre, del Consell, por el que
regula los convenios que suscriba la Generalitat y su registro, asi como
en el resto de normativa aplicable en esta materia.

La resolucion de las controversias que pudieran plantearse sobre la
interpretacion y ejecucion del presente convenio, deberan solventarse
por acuerdo entre las partes en el seno de la comision prevista en la
estipulacion quinta, no obstante, las cuestiones litigiosas que pudieran
surgir en su interpretacion y cumplimiento seran de conocimiento y
competencia del orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

Novena. Régimen de Proteccion de Datos y Seguridad.

1. El régimen de proteccion de datos de caracter personal en las
actuaciones que se desarrollen en ejecucion del presente Convenio serd
el previsto en la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, y en su nor-
mativa de desarrollo.

2. Las partes velaran por el cumplimiento del Real decreto 3/2010,
de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad
en el &mbito de la Administracion Electronica.

Décima. Inscripcion y publicacion.

Este Convenio se inscribira en el Registro de Convenios de la Gene-
ralitat y sera publicado en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Asi mismo, segun disponen los articulos 9.1.c y 10.1 y 3 de la Ley
2/2015, de 3 de abril, de la Generalitat, de Transparencia, Buen Gobier-
no y Participacion Ciudadana de la Comunitat Valenciana, el texto inte-
gro del convenio se publicard en el Portal de Transparencia de la Gene-
ralitat (www.gvaoberta.gva.es) y en la pagina web del ayuntamiento de
Elda (www.elda.es).

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, firman los com-
parecientes el presente convenio por duplicado, a un solo efecto, en el
lugar y fecha indicados.

EL CONSELLER DE TRANSPARENCIA, RESPONSABILIDAD
SOCIAL, PARTICIPACION Y COOPERACION
Manuel Alcaraz Ramos

EL ALCALDE PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE ELDA
Rubén Alfaro Bernabé
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